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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY TOMTON S.R.O.
UVODNI USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky (,VSeobecné obchodni
podminky“) se v souladu s ustanovenim §1751 odst.1 zakona
¢.89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu
(,Obcansky zakonik") vztahuji na uzavieni jakékoli smlouvy mezi
Odbératelem v pozici spotiebitele a Dodavatelem a jsou nedilnou
soucasti kazdé takové smlouvy, nedohodnou-li se strany vyslovné ve
smlouvé jinak.

Obsahuje-li smlouva, jiZ jsou tyto VSeobecné obchodni podminky
soucasti, odchylnou tpravu nez tyto VSeobecné obchodni podminky,
ma prednost Smlouva.

DEFINICE

Kromé definic specifikovanych jinde v téchto VSeobecnych obchodnich
podminek se pro ucely téchto VSeobecnych obchodnich podminek
uplatni tyto definice:

(a) ,Dodavatel” znamena spole¢nost TOMTON s.r.o., se sidlem na
adrese Velké Albrechtice 276, PSC:74291, 1CO: 286 14 836,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ostravé, sp. zn. C 34803;

(b) ,Nabidka“ znamena nabidku na Dodani Pfedmétu koupé a
pripadné i jeho instalaci, vyhotovenou Dodavatelem.

(c) ,Odbératel” znamena jakoukoliv fyzickou osobu - spotfebitele,
ktera uzavie s Dodavatelem Smlouvu.

(d) ,Predmét koupé” ma vyznam specifikovany ve Smlouvé;

(e) ,Smlouva” znamend smlouvu o dodavce Predmétu koupé a
piipadné i jeho instalaci, uzavienou mezi Dodavatelem a
Odbératelem;

63)] ,Strany” znamena spole¢né Dodavatel a Odbératel.

UZAVRENI SMLOUVY PREDMET KOUPE

Smlouvu Strany uzaviraji prostrednictvim e-mailu, pficemz Dodavatel
zaSle Odbérateli na jim sdélenou e-mailovou adresu Nabidku, tyto
VSeobecné obchodni podminky a informace pro spotfebitele.
Okamzikem e-mailového potvrzeni Nabidky ze strany Odbératele a
zaplacenim zalohy dle €. 6.2 téchto VSeobecnych obchodnich podminek
je uzavirena Smlouva.

Na zakladé Smlouvy se Dodavatel zavazuje dodat a predat Odbérateli
Predmét koupé a umoznit Odbérateli nabyt vlastnické pravo
k Predmétu koupé, a Odbératel se zavazuje Pfedmét koupé prevzit,
pokud je to dohodnuto, tak umoznit jeho instalaci a zaplatit sjednanou
Kupni cenu.

Kde tyto VSeobecné obchodni podminky odkazuji na parametr
sjednany ve Smlouvé, rozumi se tim parametr sjednany
prostiednictvim e-mailové komunikace mezi Stranami.

INSTALACE PREDMETU KOUPE

Pokud je ve Smlouvé sjednana instalace Pfedmétu koupé, uplatni se
ustanoveni tohoto ¢l. 4.

Dodavatel realizuje instalaci Pfedmétu koupé na misté a ve lhGté
sjednané ve Smlouvé ¢i prostiednictvim e-mailu mezi Stranami, a to za
vyuziti svych zaméstnanci a/nebo tfetich osob-subdodavateli.

Za ucelem instalace je Odbératel povinen zajistit tzv. minimalni
pripravenost stavby, sjednanou ve Smlouvé. Dokud neni minimalni
pripravenost stavby zaji$téna, nebézi terminy pro instalaci a Dodavatel
nemtze byt s instalaci Pfedmétu koupé v prodleni.

Odbératel je povinen umoznit v terminu domluveném s Dodavatelem
vstup do prostor, jakoZ i Dodavatelem pozadované privody a vyvody a
umoznit Dodavateli pouziti elektfiny, vody a pfipadné dal$ich sluzeb
v misté instalace.

Odbératel se zavazuje zaplatit Cenu za instalaci ve vysi sjednané ve
Smlouvé. Na Cenu za instalaci se pfimérené uziji ustanoveni o Kupni
cené. V piipadé, Ze k instalaci z diivodii na strané Odbératele nedojde,
povinnost k ihradé Ceny za instalaci nezanikne.

Vyzada-li si to provozni situace v ramci mista instalace, zejména bude-
li misto instalace nezptisobilé krealizaci Smlouvy, je Dodavatel
opravnén prerusit instalaci Predmétu koupé ¢i jeho konkrétni diléi
Casti. Vtakovém pripadé se posouvaji veskeré lhiity pro splnéni
zavazkl Dodavatele dle Smlouvy po dobu, po kterou je instalace
Predmétu koupé pozastavena.

Odbératel je povinen instalaci Pfredmétu koupé potvrdit na predavacim
protokolu svym podpisem. Pfedavaci protokol miize byt dle uvazeni
Dodavatele soucasti dodaciho listu ¢i faktury. Odbératel nenf opravnén
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odeprit prevzeti instalovaného PFedmétu koupé pouze pro drobné vady

a nedodélky neznemoziujici jeho uzivani.

V ptipadé instalace Pfedmétu koupé-rekuperace plati nasledujici:

(a) instalace je provedena ve tifech milnicich, a to (i) provedeni
rozvodi na stavbé; (ii) instalace rekuperacni jednotky; a

(iii) otestovani a zaregulovani funké¢nosti jednotky po zhotoveni
stavby;

(b)  po skonceni kazdého milniku bude provedend ¢ast instalace
protokolarné predana Odbérateli;

okamzikem predani a prevzeti prislusné dil¢i ¢asti instalace piechazina

Odbératele nebezpeci $kody na instalovaném Pfedmétu koupé ¢i jeho

Casti.

DODACI PODMINKY

Predmét koupé bude Odbérateli dodan ve lhité a na adresu dojednanou
mezi Stranami ve Smlouvé nebo predan osobné v prostorach
Dodavatele, neni-li mezi Stranami sjednano individualné jinak.

Pokud Dodavatel zajistuje dodani Predmétu koupé, zavazuje se
Odbératel misto plnéni pripravit k vykladce, v¢. zajisténi bezpecnosti a
dostatecného prostoru pro vykladku, jinak neni Dodavatel v prodleni s
dodanim Predmétu koupé.

Dodavatel je povinen dodat spolu s Predmétem koupé rovnéz doklady
a navody potiebné k prevzeti a uzivani Predmétu koupé.

Odbératel je povinen Predmét koupé prevzit a prevzeti potvrdit na
predavacim protokolu svym podpisem. Pfredavaci protokol muize byt
dle uvazeni Dodavatele soucasti dodaciho listu ¢i faktury. Odbératel
neni opravnén odepfit prevzeti Predmétu koupé pouze pro drobné
vady a nedodélky neznemoziujici jeho uzivani.

Vlastnické pravo k Pfedmétu koupé prechazi na Odbératele az tiplnym
zaplacenim Kupni ceny. Nebezpe¢i $kody na Pfedmétu koupé prechazi
na Odbératele okamzikem piedani.

Prevzetim Predmét koupé a potvrzenim v dodacim nebo piepravnim
listé Odbératel prohlasuje, Ze Predmét koupé nema zjevné vady. Ma-li
Predmét koupé pfi predani vady, sepiSe o tom Dodavatel s Odbératelem
protokol, jehoz nalezitosti je popis vady a prohlaseni Odbératele, Ze
odmita PFedmét koupé prevzit pro tyto vady.

Prodleni Dodavatele s plnénim zapri¢inéné vys$s$i moci ¢i tretimi
stranami, zejména (i) vypadek dodavek energii, (ii) prodlen{ vyrobcti a
dodavatell vstupnich materiald, (iii) nesjizdnost vozovek, (iv) pocasi
neumoznujici instalaci Pfedmétu koupé apod. nejsou divodem k
odstoupeni od Smlouvy na strané Odbératele ani diivodem pro jiny
postih. O dobu, po kterou nemohl Dodavatel plnit v dusledki
skutetnosti uvedenych v predchozi vété, je Dodavatel opravnén
prodlouzit Ihlitu pro dodani Pfedmét koupé ¢i provedeni jeho instalace.

KUPNI CENA, CENA ZA INSTALACI
Kupni cena a cena za instalaci jsou vzdy sjednany ve Smlouvé.

Dodavatel je opravnén pozadovat po Odbérateli zalohu ¢i zalohy (dle
milnik®) na kupni cenu a/nebo ceny za instalaci, a to az do vyse 100 %
kupni ceny a/nebo ceny za instalaci, pfi¢emz vysi zalohy ¢i zaloh uvede
Dodavatel v Nabidce. V takovém pripadé se jakakoliv lhiita k dodani
Predmétu koupé automaticky posouva o dobu, po kterou neni zaloha
uhrazena. To samé se uplatni pfiméfené i na Cenu za instalaci.

Zalohu se Odbératel zavazuje uhradit z vlastniho u¢tu, vedeného na
jméno Odbératele.

Splatnost vSech faktur je 10 dnt ode dne jejiho doruceni na e-mailovou
adresu Odbératele. Do doby uhrazeni Zalohy neni Dodavatel v prodleni
s zadnym plnénim, lhiita pro splnéni povinnosti nebézi.

Do okamziku uhrazeni zalohy ze strany Odbératele neni uzaviena
Smlouva.

Uhrazena zaloha bude nasledné zapoctena oproti vystavené fakture.
Vrozsahu, vjakém nebude kupni cena nebo cena za instalaci
predmétem zalohy, je Odbératel povinen je zaplatit na zakladé faktury
vystavené Dodavatelem po dodani Pfedmétu koupé (v pripadé kupni
ceny), respektive po jeho instalaci (v pfipadé ceny za instalaci).

V ptipadé prodleni Odbératele s ihradou kupni ceny, ceny za instalaci
¢i kterékoliv jeji ¢asti ma Dodavatel pravo po Kupujicim pozadovat
zaplaceni zakonného uroku z prodleni.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI, ZARUKA

Dodavatel poskytuje Odbérateli zaruku za jakost jednotlivych ¢asti
Predmétu koupé a/nebo jeho instalace, a to rozdilné na jednotlivé ¢asti
dle rozpisu, ktery tvori prilohu Nabidky.
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Odbératel nema pravo ze zaruky, pokud vadu zpisobila po prechodu
nebezpe¢i Skody vnéjsi udalost, napiiklad vy$si moc, jednani
Odbératele ¢i tietich osob odlisnych od Dodavatele.

Odbératel je povinen provadét udrzbu Pfedmétu koupé v souladu s
dokumentaci, kterd bude Odbérateli pfedana spolu s Piredmétem
koupé. Pokud vada, na kterou se vztahuje zaruka, vznikne v disledku
poruseni této povinnosti Odbératele, nema Odbératel pravo ze zaruky.

Odbératel je povinen provérit mnozstvi a jakost Predmétu koupé
neprodlené po jeho dodani.

V ptipadé zjisténi zjevnych vad (zejm. kompletnost dodavky, poskozeni
baleni) je Odbératel povinen uplatnit prava zvadného plnéni bez
zbytetného odkladu, nejpozdéji pii prevzeti Pfedmétu koupé.

Po prevzeti Pfedmétu koupé nebo jeho ¢asti odpovida Dodavatel pouze
za jiné nez zjevné vady, které mél Pfedmét koupé v dobé prevzeti. Vady
je Odbératel povinen vytknout nejpozdéji do 3 dnil od jejich zjisténi, a
to vkazdém ptipadé pred uplynutim zaruéni doby, a ucinit veskeré
kroky vedouci k minimalizaci vzniklé vady. Predmét koupé bude
zhotoven vsouladu se zavaznymiCeskymi technickymi normami.
Dodavatel nezarucuje soulad Pfedmétu koupé s technickymi normami
jinych stath ¢i nezavaznymi normami. Za vady Pfedmétu koupé se
nepovazuji skutecnosti tykajici se Predmétu koupé, které jsou
zplUsobeny respektovanim zadani Odbératele, resp. vyplyvaji
z takového zadani, a to bez ohledu na to, zda Dodavatel Odbératele
upozornil na potencialni nevhodnost pokynu Odbératele.

Prava z vadného plnéni musi byt uplatnéna pisemné.

V rozsahu neupraveném témito V§eobecnymi obchodnimi podminkami
se na prava z vadného plnéni uplatni ustanoveni obecnych zavaznych
pravnich predpist.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Pro pripad, kdy za Ucelem vytvoreni Pfedmétu koupé ¢i jeho casti
Odbératel poskytne Dodavateli vyrobni dokumentaci
(,Dokumentace"), spliiujici poZzadavky na autorské dilo ve smyslu
zakona ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (,Autorsky zakon"),
poskytnutim takové Dokumentace:

(@) Odbératel udéluje Dodavateli nevyhradni opravnéni (licenci ¢i
podlicenci) Dokumentaci uzit zpisoby nezbytnymi k vytvoreni
Predmétu koupé a/nebo jeho instalaci, a to véetné tprav, pokud
nebude piivodni podoba dle uvazeni Dodavatele proveditelna;

(b) Odbératel prohlasuje, Ze disponuje Fadnym titulem
k Dokumentaci a je opravnén Dodavateli opravnéni dle ¢l. 8.1(a)
Dodavateli poskytnout.

Dodavatel je vyslovné opravnén Dokumentaci uzit dle svého uvazeni i
pri vyrobé jakychkoliv vyrobki pro jakékoliv tieti strany.

MARKETINGOVA SPOLUPRACE

Ledaze Odbératel urci pii prijeti Nabidky jinak, dava Odbératel souhlas
Dodavateli suzitim fotografii instalovaného Predmétu koupé u
Odbératele v ramci marketingovych materialti webovych stranek ¢i na
Dodavatelovych t¢tech na socidlnich sitich.

Strany mohou sjednat ve Smlouvé ¢i e-mailem dalsi individualni zptisob
marketingové spoluprace.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Odbératel je v ptipadé Smlouvy uzaviené na dalku opravnén odstoupit
od Smlouvy ve lhiité 14 dni ode dne dodani Pfedmétu koupé. Odstoupit
od Smlouvy dle tohoto ¢lanku 10.1 neni mozné v pripadé, kdy byl
Predmét koupé upraven dle prani Odbératele, nebo pokud je sjedndna
instalace Predmétu plnéni a Dodavatele instalaci provede béhem lhity
pro odstoupeni.

V pripadé odstoupeni od smlouvy ponese Odbératel nadklady spojené s
vracenim Predmétu koupé. JelikoZ Pfedmét koupé nemuiZe byt pro svou
povahu vricen obvyklou poStovni cestou, vraceni Piedmétu koupé
zajisti Dodavatel, pfi¢emz naklady na vraceni ¢ini 35 K¢ za kazdy
zapocaty kilometr, a to zmista odbéru Predmétu kopé do sidla
Dodavatele ve Velkych Albrechticich.

Je-li sjedndna instalace Pfedmétu koupé a zahaji-li ji Dodavatel jiz v
pribéhu lhiity pro odstoupeni, musi Odbératel v pfipadé odstoupeni od
Smlouvy poskytnout Dodavateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni
poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy. Okamzikem
dokonceni instalace pravo odstoupit od Smlouvy do 14 dnt ode dodani
Predmétu koupé zanika.

Odbératel odpovida Dodavateli za sniZeni hodnoty Pfedmétu koupé,
které vzniklo v disledku nakladani s timto zboZzim jinak, nez je nutné k
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tomu, aby se sezndmil s povahou, vlastnostmi a funkénosti Pfedmétu
koupé.

Odstoupi-li Odbératel od Smlouvy, Dodavatel neni povinen vratit
prijaté penézni prostfedky Odbérateli dfive, nez obdrzi Predmét koupé.

Odbératel ma dale pravo od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze:

(@) Dodavatel je v prodleni s plnénim del$im nez 30 dni a ani po
pisemné vyzvé nedojde z jeho strany k plnéni;

(b)  bude viici Dodavateli diivodné zahajeno insolven¢ni Fizeni ve
smyslu zakona ¢ 182/2006 Sb., insolven¢niho zdkona
(,Insolven¢ni zakon"); to neplati v pfipadé, kdy prislusSnym
insolven¢nim soudem dojde k odmitnuti insolvenéniho navrhu
pro zjevnou bezdiivodnost ve smyslu § 128a Insolvenéniho
zakona; nebo

(c)  Dodavatel je v likvidaci.

Dodavatel ma pravo od Smlouvy odstoupit v pipadé, Ze:

(@) Odbératel je v prodleni se zaplacenim Kupni ceny, Ceny za
instalaci nebo jakékoli jejich ¢asti del$im nez 30 dni;

(b)  bude vi¢i Odbérateli diivodné zahdjeno insolvenéni Fizeni ve
smyslu Insolven¢niho zdkona; to neplati v pripadé, kdy
prislusnym  insolvenénim  soudem dojde kodmitnuti
insolven¢éniho navrhu pro zjevnou bezdGvodnost ve smyslu
§ 128a Insolven¢niho zidkona; nebo

(c)  Odbératel je v likvidaci.

Odstoupeni je G¢inné doruc¢enim pisemného oznameni o odstoupeni
druhé Strané. Byla-li jiz ¢ast Predmétu koupé (i) dodana a/nebo
instalovana a zaroven (ii) zaplacena (postaci prostfednictvim zalohové
platby), jsou Strany opravnény odstoupit pouze ve vztahu
k nerealizované ¢asti dodavky.

DALSI USTANOVENI

Z4adna ze Stran neni opravnéna Smlouvu, jakoz i jakékoliv diléi naroky
z takové Smlouvy vyplyvajici, postoupit na kteroukoliv tieti osobu bez
souhlasu druhé Strany, a to svyjimkou splatnych pohledavek
Dodavatele na tthradu Kupni ceny, Ceny za instalaci ¢i jejich ¢asti.

Strany budou komunikovat primarné prostiednictvim e-mailu. Strany
shodné potvrzuji, Ze tato komunikace spliluje pozadavky na pisemnou
formu. Tim neni dotfeno pravo Stran dorucovat prostfednictvim
datovych zprav v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Strany na sebe pro ucely Smlouvy piebiraji nebezpeci zmény okolnosti
ve vztahu ke vSem skuteCnostem, které existovaly v dobé uzavieni
Smlouvy, byt se Strandm staly znamé az po jejim uzavreni.

Bude-li jakékoli ustanoveni Smlouvy ¢i téchto VSeobecnych obchodnich
podminek shleddno prisluSnym soudem nebo jinym organem
zdanlivym, neplatnym, nebo nevymahatelnym, bude takové ustanoveni
povazovano za vypusSténé ze Smlouvy ¢i téchto VSeobecnych
obchodnich podminek a ostatni ustanoveni Smlouvy ¢i téchto
Vseobecnych obchodnich podminek budou naddle trvat, pokud lze
predpokladat, Zze by Strany tuto Smlouvu uzavfely i bez takového
ustanoveni, pokud by zdanlivost, neplatnost nebo nevymahatelnost
rozpoznaly vcas (oddélitelné ujednani). Strany v takovém pripadé bez
zbytetného odkladu uzavirou takové dodatky ke Smlouvé, které umozni
dosazeni vysledku stejného, a pokud to neni mozné, pak co nejblizsiho
tomu, jakého mélo byt dosaZeno zdanlivym, neplatnym, nebo
nevymahatelnym ustanovenim.

Znéni VSeobecnych obchodnich podminek miZe Dodavatel ménit ¢i
dopliiovat, a to oznameni Odbérateli minimdlné 30 dnl pred
planovanou Gé¢innosti zmény. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava
a povinnosti vznikla po dobu t¢innosti pfedchoziho znéni V§eobecnych
obchodnich podminek.

V pripadé, Ze by doslo ke vzniku spotfebitelského sporu ze Smlouvy,
ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, miiZe spotiebitel podat
navrh na mimosoudni FeSeni takového sporu urcenému subjektu
mimosoudniho fe$eni spottebitelskych sporti, kterym je Ceska
obchodni inspekce, Usttedni inspektorat - oddéleni ADR, Gorazdova
1969/24, Nové Mésto, 12000 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz; web:
adr.coi.cz. Spotfebitel mize vyuZit rovnéz platformu obsahujici
informace o FeSeni téchto spord, ktera je ziizena Evropskou komisi na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



